Aviso de Proteccion de Datos Personales para Grand Prix

1. ¢Quién es el responsable del fratamiento de los datos personales de los clientes?

A continuacioén, se indican las sociedades a las que afecta por igual esta Politica de Proteccion
de datos personales

NOMBRE RUC DIRECCION

Kildbmetro 16 % via
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Nacional, Guayaquil —

Ecuador

En adelante, todas las companias detalladas serdn mencionadas en forma conjunta como “LAS
COMPANIAS”.

Conforme a lo establecido en la Ley Orgdnica de Proteccidon de Datos Personales, LAS
COMPANIAS podrdn actuar como responsables del tratamiento de los datos personales objeto
de este instrumento de manera conjunta o independiente.

La presente politica regird para los usuarios y beneficiarios del programa GrandPrix de “LAS
COMPANIAS", a fravés de cualquier canal digital, remoto o presencial, incluidas las plataformas,
softwares, aplicativos, sitios web, entre otros, disenados para la interaccidén de los usuarios y
beneficiarios denfro del programa.

Las Companias tratardn sus datos de manera legitima y de conformidad con la ley aplicable.

2. ;Cémo LAS COMPANIAS recogen los datos personales?

Los datos que se tratardn serdn los facilitados por el propio titular a través del formulario en linea
habilitado para su registro, por nosotros o por nuestro encargado del fratamiento.

Usted reconoce que la informacién proporcionada es completa, correcta y actualizada, y en
caso de proporcionar informacidn de terceros reconoce que previamente les informé sobre las
condiciones del tratamiento de sus datos personales y obtuvo el consentimiento de estos para
compartir los mismos especialmente si se trata de datfos sensibles, con el o los Responsables. No
obstante, lo anterior, LAS COMPANIAS pondrdn todos sus esfuerzos en actuar debidamente en
relacién con el tratamiento de dichos terceros.

Podemos obtener datos de terceros de ofras fuentes, debidamente legitimadas, como el registro
de vehiculos efectuado por nuestros proveedores, a fin de habilitar funcionalidades dentro de la
plataforma y/o aplicativo.

3. ¢Qué datos personales LAS COMPANIAS podrén recopilar?

Las categorias de datos personales que serdn utilizadas de clientes, segin aplique el caso en
particular, o terceros son las siguientes:



e Datos de identificacién
o Por ejemplo: nUmero de cédula de ciudadania, nombres y apellidos

e Datos de contacto
o Por ejemplo: nUmero celular, correo electrénico.

¢ Datos de geolocalizacién

Para registrarse o inscribirse a cualquiera de nuestros programas, promociones, trivias, encuestas
y concursos se recabardn los siguientes datos personales: nombre completo, correo electronico,
fecha de nacimiento, edad, género, teléfono y domicilio.

4. Usos de los datos personales

En esta seccidn, se establecen los fines por los que se recopila los datos personales del usuario
mediante sus diferentes canales y, de acuerdo con las obligaciones que impone la legislacion
ecuatoriana.

Tenga en cuenta que, ademds de las divulgaciones que podemos detallar en el presente aviso,
se puede revelar informacion personal por los fines que se explican en este documento a
encargados, confratistas, agentes, consejeros (ya sean legales, financieros, comerciales o de
otro tipo de LAS COMPANIAS contratadas por las compadias para dichos fines.

Se identifican las razones juridicas que fundamentan el procesamiento de la informacién a
continuacion:

4.1. En cumplimiento de nuesiras obligaciones contractuales.

e Preregistro y registro dentro de nuestro programa GrandPrix, en su caso, contactarle
para iniciar el proceso de registro o su permanencia a lo largo de su participacion en el
programa;

e Gestion de su usuario dentro de nuestra plataforma y aplicativo;

e Gestionar cambios o modificaciones dentro de la informacion y datos registrados en el
programa;

e Crear un expediente para efectos internos para poder prestarle los servicios contratados
con el Responsable;

e Registrarlo, inscribirlo y darlo de alta en nuestro programa;
o Crear un expediente inferno para nuestro programa;
e Cumplir con los términos y condiciones de nuestro programa GrandPrix

e Enviar y/o gestionar el envio de premios y articulos ganados por usted durante su
participacion en GrandPrix.



4.2. Soportados en nuestrro interés legitimo:

Comunicarle e informarle sobre cualquier cambio en en el programa GrandPrix;
e Para fines de investigacién y desarrollo y promover nuestra mejora continua;
e Para medir nuestro desempeno;

e Por motivos de seguridad de nuestros usuarios y nuestra seguridad. Esto incluird la
aplicacion de medidas para detectar, prevenir y responder a posibles incidentes de
fraude, abuso, riesgos de seguridad, ataques, incidentes de ciberseguridad u ofros
eventos que puedan afectar ala seguridad o integridad de LAS COMPANIAS o un tercero
con el que trabajemos;

e Redlizar actividades de andlisis de datos a través de la pdgina web y/o APP a través del
uso de tecnologias de inteligencia artificial y andlogas para andlisis estadisticos e
historicos

4.3. Para el cumplimiento de nuestras obligaciones legales o normativas

e Es posible que se procese los datos personales del usuario para cumplir con ciertos
requisitos normativos o en conversaciones con los reguladores, lo que incluye revelar
informacion personal a servicios judiciales, reguladores u organismos policiales con
relacion a peticiones, procedimientos o investigaciones efectuadas por tales entidades
en cualquier parte del mundo o donde tengan la obligacién de llevar a cabo dichas
acciones. En la medida de lo permitido, se le dirigirdn tales solicitudes o se le informard
antes de dar una respuesta, salvo que, al hacerlo, se interfiera con la prevencién o la
deteccién de una actividad ilicita.

4.4. Basados en su consentimiento

Realizar andlisis de datos para el establecimiento de perfiles;

e Para llevar a cabo comercial personalizada mediante el ofrecimiento de nuestros
productos y servicios, asi como cualquier oferta o promocion referente a éstos;

e Enviarles correos informativos e invitaciones a eventos, otros programas, trivias, encuestas,
promociones y concursos de su interés de conformidad con los servicios prestados por
“Las Companias”;

e Para readlizar estudios de cardcter estadistico, tales como encuestas o estudios sobre
hdbitos de consumo y de mercado.

5. Transmisidn, comunicacion o transferencia de datos

LAS COMPANIAS compartirdn con terceros sus datos personales Unicamente si existe un
fundamento juridico para ello; o, en todos aquellos casos en los que el cliente o prospecto ha
otorgado su consentimiento. Se entenderd que existe un fundamento juridico para realizar tales
comunicaciones o transferencias cuando una norma juridica obligue a la comunicaciéon o esta
resulte necesaria para la prestacién del servicio contratado.

Entre estos destinatarios se encontrardn, los siguientes:



5.1. Entidades del sector puUblico competentes y autoridades de control que tengan la
facultad de solicitar informaciéon sobre sus datos tales como Superintendencia de
Companias Valores y Seguros, Unidad de Andlisis Financiero y Econédmico, Servicio de
Rentas Internas, Jueces y Tribunales, Fiscalia General del Estado, Policia Nacional,
Superintendencia de Proteccién de Datos, entre otras.

5.2. Auditores externos en cumplimiento de obligaciones confractuales y legales
aplicables.

5.3. A las otras empresas que conforman nuestro grupo empresarial.

5.4, A gestores de concursos, eventos, ferias, exhibiciones y de campanas de marketing,
consultoras de mercadeo entre otros.

5.5. A socios o partners comerciales o estratégicos.

Si compartimos su Informacién Personal, nos aseguraremos de que se tomen las medidas
adecuadas para proteger su informacion personal de acuerdo con las leyes de proteccion de
datos.

Finalmente le informamos que LAS COMPANIAS utilizan los servicios de terceras empresas para
poder prestar ciertos servicios contratados por el cliente, para lo cual dichos terceros podrdn
acceder a datos personales. Dichas empresas proveedoras podrdn clasificarse en las siguientes
categorias: proveedores de servicios tecnoldgicos e informdticos, empresas de seguridad,
empresas de mensajeria, servicios de transporte, empresas de gestion y mantenimiento de
sistemas, infraestructura e inmuebles, servicios logisticos, entidades bancarias o financieras,
servicios de asesoramiento juridico y tributario, agencias de publicidad y de servicios de
marketing y comunicacién, asi como servicios profesionales generales. La relacién anterior se
facilita a titulo de ejemplo pudiendo utilizar servicios de empresas pertenecientes a otros sectores
de actividad para prestar servicios de calidad. Velaremos por el correcto tratamiento de los
datos personales por parte de dichos proveedores de servicios.

6. Transferencia de datos personales fuera de Ecuador

LAS COMPANIAS al formar parte de AB InBev, es posible que subsidiarias corporativas,
proveedores de servicios, agentes, vendedores e incluso autoridades gubernamentales puedan
acceder a los datos personales del usuario, transferirla o almacenarla en ubicaciones fuera del
pais en el que se encuentra, cuyas leyes de proteccion de datos sean menos restrictivas que las
de su pais. En cualquier circunstancia, se protegerd los datos personales de acuerdo con lo
establecido en esta Politica de proteccion de datos personales.

Cuando transferimos datos personales, lo hacemos utilizando el mecanismo de transferencia
adecuado que exige la legislacion de su pais de residencia.

En todos los casos se establecerdn razones juridicas que justifiquen la transmisién de datos, como
modelos de cldusulas contractuales u otras razones juridicas segun lo permitido por los requisitos
legales aplicables.

7. Seguridad en Internet



No se puede garantizar la seguridad de ninguna transmisién por Internet o por los canales
digitales contra intrusos. Sin embargo, se emplean mecanismos fisicos, electrénicos y procesales
comercialmente razonables, asi como utilizamos mecanismos juridicos y organizacionales para
proteger la informacién del usuario de acuerdo con los requisitos establecidos en la legislacion
sobre proteccion de datos.

Todos los datos personales que nos proporcione se almacenan en nuestros servidores seguros o
en los de nuestros proveedores con acceso a datos. El acceso vy el uso de dicha informacion
estdn sujetos a las politicas y los estdndares de seguridad de LAS COMPANIAS. Cuando le
hayamos dado (o cuando usted haya elegido) una contrasena que le permita acceder a
determinadas partes de nuestros Canales digitales, usted serd responsable de mantener la
confidencialidad de dicha contrasena y de cumplir con cualquier otro procedimiento de
seguridad que le notifiquemos. Le pedimos que no comparta su confrasena con nadie.

8. Plazo de conservacion

Nuestros periodos de conservacion de los datos personales se basan en las necesidades
empresariales y en los requisitos legales. Conservamos los datos personales durante todo el
tiempo que sea necesario para los fines de tratamiento para los que se recopilaron los datos, asi
como para cualquier ofro fin relacionado permitido. Por ejemplo, durante el tiempo que su
usuario se mantenga vigente. Cuando los datos personales ya no son necesarios, dejaremos de
tratar sus datos personales segun lo establecido en la Ley.

9. Sus derechos y como ponerse en contacto con nosotros

El Titular de los datos personales, podrd ejercer los siguientes derechos en relacion con el
fratamiento de sus datos personales:

9.1. Acceso: Se le proporcionard mds detalles sobre el uso que hacemos de sus datos.

9.2. Actualizacion y rectificacion: Se podrd actualizar cualguier dato que haya
modificado o que haya cambiado vy se rectificard cualquier inexactitud en los datos
personales que tratamos en los lineamientos de la LOPDP.

9.3. Eliminacion: Se eliminard cualesquiera datos personales que ya no tengamos un
fundamento legal para utilizar.

9.4. Revocatoria de consentimiento: Cuando el fratamiento se base en el consentimiento,
podrd retirar su consentimiento para que se deje de redlizar ese fratamiento concreto.

9.5. Oposiciéon: Se podrd oponer a cualquier tratamiento basado en el interés legitimo
cuando:

e Se afecten derechos y libertades fundamentales de terceros, la ley se lo permita y no se
trate de informacién puUblica, de interés publico o cuyo tratamiento estd ordenado por la

ley.



e El tfratamiento de datos personales tenga por objeto la mercadotecnia directa; el
interesado tendrd derecho a oponerse en todo momento al tratamiento de los datos
personales que le conciernan, incluida la elaboraciéon de perfiles; en cuyo caso los datos
personales dejardn de ser tfratados para dichos fines.

e Cuando no sea necesario su consentimiento para el fratamiento como consecuencia de
la concurrencia de un interés legitimo, previsto en el articulo 7 de la LOPDP, vy se justifique
en una situacién concreta personal del fitular, siempre que una ley no disponga lo
confrario, A menos que nuestras razones para llevar a cabo dicho tratamiento superen
cualquier perjuicio a sus derechos de proteccidén de datos.

9.6. Suspension: Suspender el tratamiento de sus datos en las siguientes situaciones:

e Cuando el titular impugne la exactitud de los datos personales, mientras el responsable
de tratamiento verifica la exactitud de los mismos;

e El tratamiento sea ilicito y el interesado se oponga a la supresidon de los datos personales
y solicite en su lugar la limitacion de su uso;

e Elresponsable ya no necesite los datos personales para los fines del tratamiento, pero el
interesado los necesite para la formulacion, el ejercicio o la defensa de reclamaciones;
Y.

e Cuando el fitular se haya opuesto al tratamiento en virtud del articulo 31 de la LOPDP,
mientras se verifica si los motivos legitimos del responsable prevalecen sobre los del
interesado.

9.7. Portabilidad: La portabilidad de sus datos en un formato compatible, actualizado,
estructurado, comun, interoperable y de lectura mecdnica, preservando sus
caracteristicas; o a tfransmitirlos a otros responsables en los lineamientos de la LOPDP.

9.8. No ser sujeto de decisiones total o parcialmente automatizadas, incluida la
elaboracién de perfiles, que produzcan efectos juridicos en él o que atenten contra
sus derechos vy libertades fundamentales.

El ejercicio de estos derechos estd sujeto a ciertas excepciones, en algunos casos establecidas
en la Ley Orgdnica de Proteccién de Datos Personales, para salvaguardar el interés publico (p.
ej., prevenir o detectar un acto ilicito) y los intereses del o de los responsables. Si ejerce alguno
de estos derechos, se verificard la legitimidad de la solicitud y recibird una respuesta en el plazo
de hasta quince (15) dias.

Si no estd satisfecho con el uso que se hace de su informacidén personal o de la respuesta que ha
recibido al ejercer sus derechos, fiene derecho a presentar una queja ante la Autoridad de
Proteccién de Datos Personales, a través de los canales que esta habilite para el efecto.

Para ejercer los indicados derechos o plantear cualquier cuestion relativa al tratamiento de sus
datos personales, el proveedor puede dirigirse a una o a todas LAS COMPANIAS cuando, de
forma individual o conjunta, sean identificadas como responsables del fratamiento, por medio
de una solicitud dirigida a estas, a través de su Delegado de Proteccién de datos mediante
correo electrénico dirigido a protecciondatosecuador@ab-inbev.com y/o
gabriela.paredes@ab-inbev.com acreditando su identfidad.



10. Recoleccidn de datos personales a través de cookies y web beacons.

Se recaban datos personales directamente del titular o a través de otros medios épticos, sonoros,
visuales, grdficos, o por cualquier otra tecnologia legalmente permitida.

La informaciéon que se recibe y almacena de las pdginas de internet y/o aplicaciones moviles
cuando usted interactUa en los sitios web y/o aplicaciones del programa es principalmente
informaciéon técnica, como su direccidon de protocolo de internet, su sistema operativo en su
dispositivo y su tipo de navegador, la direccién de un sitio web de referencia, en su caso, vy la
ruta que siga durante su recorrido por la pdgina web y/o aplicacion.

Cuando visita nuestras pdginas web y/o aplicaciones, los “datos de uso” temporales se guardan
como un registro en nuestro servidor con fines estadisticos para mejorar la calidad de nuestros
sitios web. Este conjunto de datos comprende:

e Lapdgina web y/o aplicaciéon mediante la cual los datos fueron requeridos;

El nombre de los datos;

La fecha y hora de la solicitud;

El volumen de datos transferidos;

El estado de acceso (archivo transferido, archivo no encontrado);

La descripcién del tipo de navegador web utilizado; y

La direccién IP del dispositivo solicitante, acortada a los Ultimos tres caracteres.

LAS COMPANIAS usa esta informacién para permitir el acceso a nuestra pdgina web y/o
aplicacion, para el control y la administracion de nuestros sistemas, y para mejorar el diseho de
las pdginas web y/o aplicaciones. La informacién guardada es anonimizada (disociada).

“No rastrear” es una configuracion de navegador opcional que permite a los usuarios optar por
dejar de rastrear los sitios web que visitan, incluidos servicios de andlisis, redes publicitarias y
plataformas sociales. Puede ajustar la configuracién en su navegador y optar por “No rastrear”.
Una vez que haya hecho esto, se enviard una solicitud de “No rastrear” cuando acceda a un
sitio web desde su navegador, y su actividad de usuario no serd rastreada

Se utilizan cookies para reconocerlo cuando utilice o regrese a sus sitios web. Las cookies
permiten reconocerlo de pdgina en pdgina. Las cookies son pequenos archivos de texto que los
sitios web que usted visita colocan en su dispositivo. Son ampliamente utilizados para hacer que
los sitios web funcionen o funcionen de manera mds eficiente, asi como para proporcionar
informacion a los propietarios del sitio web. Esta pdgina web y/o aplicacién utiliza cookies de
sesidon para permitirle iniciar sesidn en su cuenta de usuario personalizada. Estas cookies de sesidon
no permanecen en la pdgina web y/o aplicacion o en su dispositivo después de cerrar la pdgina
web y/o aplicacién. Esta pdgina web y/o aplicacion también usa Google® Analytics®. Si no
desea que se utilicen las cookies, no utilice nuestro sitio web, ya que no se pueden desactivar.

Tipo de . .z -
Po Nombre Objetivo Infformacion Adicional
Cookie

Autenticacion del usuario -- sin esta
Temporal bud_auth cookie, el usuario no podria iniciarExpira al finalizar la sesion.

sesion.

. _Estado de sesion del usuario_ . —_— L

Temporal bud_session Expira al finalizar la sesion.

conectado -- sin esta cookie el usuario



tendria que iniciar sesibn para ver

cada pagina.

Google® Analytics®y Salesforce Krux

utiizan cookies para ayudarnos a

anadlizar cémo usa esta pdgina web _utma expira 2 afos después
y/o aplicacién. Usamos la informacionde su creacion __utmb expira
para compilar informes y ayudarnos a 30 minutos después del Ultimo
mejorar. Las  cookies  recopilan acceso a la pdgina web_utmc
informacién de forma andnima, expira 30 minutos después del
incluida la cantidad de Vvisitantes, Oltimo acceso a la pdgina web
desde donde los Vvisitantes han_utmz expira 6 meses después
accedido a la pdgina web y/odel Ultimo acceso a la pdgina
aplicacién que visitaron. Para obtenerweb

una descripcion general de privacidad

de Google, haga clic aqui.

_ utma
Temporal & __utmb
Permanente _ utmc
_utmz

Tipo de Cookie Nombre Objetivo Informacion Adicional Temporal bud_auth Autenticaciéon del
usuario -- sin esta cookie, el usuario no podria iniciar sesidn. Expira al finalizar la sesion. Temporal
bud_session Estado de sesién del usuario conectado -- sin esta cookie el usuario tendria que iniciar
sesidon para ver cada pdgina. Expira al finalizar la sesién. Temporal & Permanente __utma __utmb
__utmc _utmz Google Analytics y Salesforce Krux utilizan cookies para ayudarnos a analizar
cdmo usa esta pdgina web y/o aplicaciéon. Usamos la informacién para compilar informes vy
ayudarnos a mejorar. Las cookies recopilan informacion de forma andnima, incluida la cantidad
de visitantes, desde donde los visitantes han accedido a la pdgina web y/o aplicacién que
visitaron. Para obtener una descripcion general de privacidad de Google, haga clic aqui. _utma
expira 2 anos después de su creacidon __utmb expira 30 minutos después del Ultimo acceso a la
pdgina web_utmc expira 30 minutos después del Ultimo acceso a la pdgina web _utmz expira 6
meses después del Ultimo acceso a la pdgina web

La mayoria de los navegadores web permiten cierto control de la mayoria de las cookies a través
de la configuracién del navegador. Para obtener mds informacion sobre las cookies, incluida la
forma de ver qué cookies se han establecido y cdmo administrarlas y eliminarlas,
visite http://www.allaboutcookies.org.

Es importante mencionar que si elige deshabilitar por completo el uso de cookies en su
navegador, es posible que esta pdgina web y/o aplicacién no se muestre o no funcione como
se disend en su dispositivo.

Esta pdgina web y/o aplicacion utiliza herramientas de andlisis web que utilizan cookies y
dispositivos similares para permitirnos analizar el uso de esta pdgina web y/o aplicacién. Para que
podamos optimizar nuestra pdgina web y/o aplicacion, la informacién generada en la cookie
(incluida la direccion IP abreviada) se transmite a nuestro servidor y se almacena. Durante este
proceso, su direcciéon de IP serd inmediatamente anonimizada (disociada), para que usted
permanezca en el anonimato. La informacion generada por la cookie sobre su uso de este sitio
web no serd divulgada a terceros.

Realizamos anuncios adaptados a sus intereses mediante la cooperacién con redes publicitarias,
proveedores de anuncios publicitarios y servicios similares. Podemos recopilar informacidn sobre
su actividad en linea a través de tecnologias de seguimiento tales como cookies, pixeles de
seguimiento y dispositivos similares, para realizar anuncios y servicios en linea que sean relevantes


http://www.allaboutcookies.org./

para usted. Puede obtener mds informacién acerca de la publicidad dirigida y tomar ciertas
decisiones de privacidad aqui.

11. Cambios en el Aviso de Privacidad

Para consultar cualguier modificacién al presente Aviso de Privacidad le recomendamos visitar
con frecuencia el aplicativo mévil “GrandPrix”

Ultima actualizacién: 06 de febrero de 2024



